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,Ambasadorii IQ0S”

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIET PRO g ONE]
Campania promotionald ,Ambasadorii IQOS” (numitd in cele ce urmeazd ,Campania”), este
organizaté de Philip Morris Trading S.R.L (numita in prezentul Regulament ,Organizatorul”), cu sediul
in Otopeni, Str. Horia, Closca si Crisan nr. 83-105, clidirea A, Judetul Ilfov, Romania, cu punct de
lucru in Bucuresti, Strada Nicolae Filipescu nr. 28, Sector 2, inmatriculata la Registrul Comertului sub
numérul J23/511/2004, avand CIF RO 4888165. Participantii la aceastd Campanie promotionala sunt
obligati s& respecte termenii si conditiile Regulamentului Oficial, potrivit celor mentionate mai jos
(denumit in continuare ,Regulament Oficial” sau ,Regulament”).

Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile in Roméania, fiind
disponibil oricarui solicitant, pe perioada de desfasurare a Campaniei promotionale, in cadrul website-
ului www.iqos.ro/club. Regulamentul Campaniei promotionale ,Ambasadorii IQ0OS"” se completeaza cu
Regulamentul Campaniei promotionale ,Recomanda IQOS".

Organizatorul isi rezervd dreptul de a modifica prezentul Regulament Oficial, urmand ca astfel de
modificiri s& intre in vigoare numai dup& aducerea la cunostinta participantilor a actului modificator
prin publicarea pe site-ul mai sus mentionat.

SECTIUNEA 2. ARIA GEOGRAFICA DE DESFASURARE A CAMPANIEI PROMOTIONALE. DURATA.
Campania promotionald este organizatd si se desfisoard pe teritoriul Romaniei si se va derula in
perioada cuprinsa intre 05 septembrie 2024 si 31 august 2025 (inclusiv), cu respectarea datelor
prevazute in prezentul Regulament Oficial.

Organizatorul nu isi asuma nicio responsabilitate cu privire la orice considerente faptice de naturd a
determina participantii la Campania promotionala sé considere continuarea Campaniei promotionale
ulterior datei de 31 august 2025 (inclusiv), sau incheierea Campaniei promotionale anterior datei de
31 august 2025, cu exceptia cazului in care o astfel de continuare ar avea loc ca rezultat al unui Act
Aditional la prezentul Regulament Oficial, adus la cunostinta participantilor prin modalitdtile prevazute
la Sectiunea 1 de mai sus.

SECTIUNEA 3. CONDITII DE PARTICIPARE

La aceastd Campanie pot participa cetdtenii romani, cu varsta de peste 18 ani (impliniti pand la data
thscrierii lor in cadrul prezentei Campanii), cu cont activ pe website-ul Www.igos.ro, care au domiciliul
sau resedinta sau sunt rezidenti in Romania, utilizatori cu cont activ n cadrul platformei online IQOS
CLUB.

in intelesul prezentului regulament, se defineste ca fiind utilizator cu cont activ pe website-ul

www.igos.ro acel utilizator care intrunegte cumulativ urmatoarele criterii:

- A completat formularul de inregistrare a unui cont prin oricare din modalitdtile puse la dispozitie
de Organizator;

- A primit, pe adresa de email completatd in cadrul formularului de inregistrare, un e-mail de
confirmare a initializarii contului sdu;

- A accesat link-ul din cadrul emailului primit conform detaliilor mentionate anterior si a finalizat
astfel configurarea contului creat;

- Contul nu a fost ulterior inactivat, blocat sau anonimizat.

in intelesul prezentului regulament, se defineste ca fiind utilizator cu profil activ in cadrul platformei

online IQOS CLUB acel utilizator care intruneste cumulativ urmatoarele criterii:

- Detine cont activ pe website-ul www.igos.ro;

- Are inregistrat in contul lui pe website-ul www.igos.ro minimum un dispozitiv IQOS si/sau lil;

- A accesat platforma online IQOS CLUB (https://www.igos.ro/club/) si este incadrat intr-unul
dintre cele 3 Niveluri disponibile in cadrul platformei, conform conditiilor generale de utilizare a
platformei promotionale IQOS CLUB disponibile la https://www.igos.ro/club/requlament.




in intelesul prezentului regulament, se defineste ca fiind utilizator al aplicatiei digitale iSPOT acel

utilizator care intuneste cumulativ urmatoarele criterii:

- A descarcat si instalat pe dispozitivele mobile compatibile aplicatia digitald iSPOT, din platformele
iOS si Android;

- Acreat si activat cont in cadrul aplicatiei digitale iISPOT si se poate autentifica cu succes in cadrul
acesteia;

- Detine cont activ pe website-ul www.igos.ro.

La prezenta Campanie pot participa dar nu pot castiga premii angajatii societatilor Philip Morris
Trading S.R.L., Philip Morris Roméania S.R.L. sau angajatii companiilor organizatoare implicate in
desfasurarea acestei Campanii si nici angajatii celorlalte entitati legale implicate in aceastd actiune =
(inclusiv reprezentantii Organizatorului din cadrul acestei Campanii promotionale, precum si ' 5
distribuitorii_produselor puse pe piatd de citre Organizator) sau angajatii/colaboratorii agentiilor

partenere, precum si niciunul dintre membrii famililor acestora (copii, parinti, sot/sotie, frate/sora).

Din dorinta de a nu prejudicia niciun utilizator care doreste s3 participe la prezenta Campanie,
Organizatorul Tsi rezerva dreptul s& poat3 efectua verificiri in ceea ce priveste corecta participare. O

persoand poate detine un singur cont individual pe platforma online WWW.igos.ro. Orice incercare de

duplicare a unui cont sau de inregistrare a unei persoane cu date modificate/fictive/cu alte conturi

(acelasi nume, prenume, adresd de livrare, numar de telefon), va atrage dupa sine stergerea

conturilor deschise ulterior contului initial si, pe cale de consecintd, pierderea tuturor beneficiilor

acumulate din participarea la diferite campanii derulate de Organizator, iar in caz de repetare a

actiunii, se va putea trece inclusiv la dezactivarea contului initial de utilizator.

In cazul in care, n urma verificarilor desfdsurate de citre Organizator, rezultd ci procesul de

participare reglementat in prezentul Regulament a fost incélcat, Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a

retrage participantilor premiile obtinute ca rezultat al activitétii lor si/sau s& restrictioneze participarea

la Campanie.

In cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau au facilitat castigarea de premii

necuvenite, Organizatorul are dreptul de a cere urmdrirea n instantd a respectivelor persoane, pe

baza dovezilor existente.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude participanti din Campanie cu sau fara indicarea

motivului. Acest lucru se aplicd mai ales participantilor care isi manipuleazi sau incearcd si i5i

manipuleze participarea (in principal prin crearea de conturi multiple sau fncercand sa obtind sau sa

creeze sanse suplimentare de a castiga in mod incorect) sau care incalcd Regulamentul Campaniei.

SECTIUNEA 4. MECANISMUL DE PARTICIPARE LA CAMPANIA PROMOTIONALA

Participantii pot recomanda persoane fumdtoare adulte care si-au exprimat interesul legat de sistemul
IQOS sau il conform metodologiei descrise in cadrul Promotiei ,Recomandd IQOS”, din cadrul
platformei online www.igos.ro/club/, disponibil aici https://www.iges.ro/club/regulament si detaliate
mai jos in cadrul prezentei sectiuni.

Participantii pot recomanda persoane fumatoare adulte care si-au exprimat interesul legat de sistemul
IQOS sau lil SOLID prin urmétoarele metode:

A. Direct de cétre Participant:
- Prin intermediul platformei online IQOS Club, in cadrul sectiunii speciale dedicate inscrierii de
recomandari;
- Prin intermediul platformei online www.igos.ro, in cadrul sectiunii speciale dedicate inscrierii
de recomandari:
- Prin intermediul aplicatiei digitale iSPOT.

B. Prin intermediul reprezentantilor Organizatorului, autorizati de acesta din urm# pentru a actiona
in numele acestuia si de a fnregistra recomandri in numele Participantilor, prin intermediul
aplicatiei digitale IQOACH.

Participantii se vor asigura ca vor inregistra recomandare doar pentru persoanele fum&toare adulte
recrutate dintre persoanele deja cunoscute de acesta sau cu care a avut o interactiune directs, fatd in
fatd cu acestea. Se interzice Participantilor utilizarea brandului IQOS in campanii de publicitate,
recrutdri prin mijloace electronice, cum ar fi, dar f&rd a se limita la, comuniciri pe e-mail, comunic&ri
SMS utilizand baze de date din orice surse, realizarea de website-uri in scop de promovare si
recrutare potentiali cumparatori, promovarea pe paginile de socializare si orice altd actiune care poate
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fi consideratd actiune de publicitate prin mijloace electronice. in cazul in care, in urma verificarilor
desfisurate de cétre Organizator, rezultd ci procesul de participare a fost incdlcat, Organizatorul isi
rezerva dreptul de a retrage participantilor punctele acumulate / premiile obtinute ca rezultat al
activitétii lor si / sau sa restrictioneze participarea la Campania promotionald pand la incheierea
cesteia,
tru a inscrie o recomandare prin oricare din modalititile descrise anterior la punctul A. din cadrul
entului regulament, Participantul va completa un formular cu urmatoarele date personale ale
%:r oanei fumitoare adulte recomandate: nume, prenume, judet, numér telefon mobil. Totodata,
icipantul va confirma in cadrul formularului de recomandare faptul ca

« este de acord cu termenii si conditiile recomandarii

« persoana recomandatd este adulta si fumatoare

« a confirmat anterior cu persoana recomandata, iar aceasta din urmé si-a exprimat explicit

acordul ca datele sale personale sé fie inregistrate de citre participant in cadrul formularului

de Inscriere recomandare.

Pentru a inscrie o recomandare prin modalitatea descrise anterior la punctul B. din cadrul
prezentului regulament, Participantul, prin intermediul reprezentantului Organizatorului, va completa
un formular cu urmatoarele date personale ale persoanei fumatoare adulte recomandate: nume,
prenume, numdr telefon mobil. Totodats, Participantul va confirma in cadrul formularului de
recomandare faptul ca:

e este de acord cu inregistrarea recomandarii,

e este de acord cu termenii si conditiile procesului de recomandare

« persoana recomandatd este adulta si fumatoare

« a confirmat anterior cu persoana recomandata, iar aceasta din urma si-a exprimat explicit

acordul ca datele sale personale sa fie inregistrate de cétre participant in cadrul formularului

de inscriere recomandare.

Pentru ca o recomandare si fie inscrisd cu succes in cadrul platformei online trebuie sd intruneasca
cumulativ urmatoarele criterii: ‘

« Datele introduse s fie corecte si complete;

o Numarul de telefon mobil al persoanei recomandate sa fie valid;

e Persoana recomandatd, identificatd dupd numdrul de telefon, nu a fost inscrisa /
recomandat3 anterior, prin acelasi sau orice alt canal de adaugare recomandari, cum ar fi dar fara a
se limita la iSPOT, iQOACH;

« Persoana recomandati nu trebuie s& detind cont activ in cadrul platformei iqos.ro cu
dispozitiv Tnscris / asociat contului;

« Persoana recomandatd si nu fi achizitionat anterior, prin intermediul reprezentantilor de
vanzare ai Organizatorului sau prin altd modalitate, un alt sistem IQOS si/sau lil, conform ofertelor
comerciale active sau anterioare.

Dupé completarea cu succes a formularului de recomandare, persoana recomandatd va primi, prin
comunicare SMS la numirul de telefon mobil completat in formularul de recomandare, informatii
referitoare la persoana care |-a recomandat, precum si faptul c& va fi contactat de un reprezentant al
Organizatorului in interval de maxim 48 de ore sau va putea merge intr-unul din magazinele sau
insulele IQOS . Organizatorul nu fsi asuma raspunderea pentru neprimirea sau primirea intarziata a
SMS-urilor datoritd unor cauze care nu depind direct de el, cum ar fi, dar nelimiténdu-se la, defectiuni
tehnice ale operatorilor de telefonie mobila.

Toate persoanele recomandate inscrise de Participant prin oricare din modalitatile descrise anterior n
cadrul prezentului regulament vor fi contactate de un reprezentant al Organizatorului in vederea
prezentérii detaliilor despre sistemul 1IQOS si/sau lil,



Recomandérile care se finalizeazd cu achizitionarea de citre persoana recomandatd a unui sistem
IQOS sau a unul sistem lil (independent de oferta comerciald disponibild la momentul achizition&rii
dispozitivului) sunt numite in continuare ,recomandsri finalizate cu vanzare" i doar acestea vor fi
contorizate in vederea recompensérii.

Prin "Ofertd" se intelege oferta de achizitie cu sau fir3 testare prealabild de produs, prezentatd de
agentul de vanzari al Fieldstar S.R.L. (,Vanzatorul") Cump&rétorului, care se poate referi la

e produsul IQOS, inclusiv orice pachet promotional (IQOS si HEETS/TEREA/LEVIA/DELIA/Fiit)
sau
»  produsul lil, orice pachet promotional (lil si Fiit).

Ofertele pot fi construite in considerarea unicittii celui ce le primeste, prin prisma faptului cd dau
dreptul achizitorului la facilitdti economice sau de alt8 naturd. Orice incercare de accesare a Ofertei de
catre aceeasi persoand in moduri care ar urméri inc3lcarea conditiilor ofertei sau inducerea in eroare
a Vanzatorului cu privire la identitatea achizitorului Ofertei (cum ar fi, dar nelimitdndu-se la crearea de
identitdti diferite pentru una si aceeasi persoans fizica, duplicarea unui cont sau de inregistrare a unei
persoane cu date modificate/fictive/cu alte conturi — de exemplu acelasi nume, prenume, adresd de
livrare/facturare, numdr de telefon), va atrage dup4 sine anularea Ofertei si blocarea contului de
utilizator creat pe platforma www.igos.ro, iar in caz de repetare a actiunii, se va putea trece inclusiv
la informarea organelor de urmdrire penald competente. Suplimentar, orice tentativd de frauds
detectatd in cadrul si In legdturd cu promotii active organizate de Organizator impreund cu Fieldstar
S.R.L. va duce la posibilitatea ca utilizatorului care a comis respectiva fraudd sau incercare de fraud
sd i se poatd refuza reducerea/premiul/gratuitatea.

Pentru ca o recomandare finalizatd cu achizitie s3 fie considerats valida, achizitionarea de citre
persoana recomandatd a sistemului IQOS sau lil trebuie s3 fie realizati de la

* reprezentantul Organizatorului de care a fost contactat in termenul descris mai sus din

momentul primirii SMS-ului ca urmare a respectarii pasilor descrisi prin SMS SAU

e prin interactiune cu un reprezentantul al Organizatorului, realizatd intr-unul din magazinele
) sau insulele IQOS.
In situatia in care persoana recomandatd opteazi s& achizitioneze 1IQOS sau lil dintr-unul din
magazinele sau insulele IQOS, atunci, la momentul realizdrii achizitiei, acesta trebuie si comunice
reprezentantului Organizatorului numarul de telefon sau adresa de email a Participantului, respectiv a
persoanei care a inregistrat recomandarea. In cazul in care persoana achizitoare nu va comunica
informatiile mentionate anterior, atunci realizarea achizitiei nu va fi considerati ca fiind realizats in
urma inregistrérii recomandarii si nu va fi contorizate in contul participantului care a inregistrat
recomandarea.

Nu vor fi considerate recomandari finalizate valide si nu vor fi contorizate in contul participantului care
a inregistrat recomandarea acele achiziti de sisteme IQOS si/sau lil din alte surse decit cele
mentionate anterior in cadrul prezentului paragraf, cum ar fi, dar f4r3 a se limita la, direct de pe
website-ul www.igos.ro sau din magazinele partenere, altele decit magazinele sau insulele IQOS.

Pentru ca o recomandare finalizaté cu achizitie sa fie considerata valida, persoana recomandat3, care
achizitioneaza sistemul IQOS sau sistemul lil, trebuie s& comunice si s3 inregistreze vanzarea utilizand
numadrul de telefon mobil inscris de Participant la momentul inregistrérii recomandsrii. Nu vor fi
considerate recomandari finalizate valide si nu vor fi contorizate in contul participantului care a
inregistrat recomandarea acele achizitii de sisteme 1IQOS sau il pentru care persoana recomandata
declara in cadrul interactiunii cu reprezentantul IQOS un alt numir de telefon mobil, diferit de cel
inscris de Participant la momentul inregistrarii recomandzrii.

Pentru ca o recomandare finalizatd cu achizitie sa fie consideratd validd, persoana recomandat3
trebuie sa acceseze, cu respectarea pasilor descrisi anterior, dintre ofertele disponibile de tipul
~Starter Kit". Nu vor fi considerate recomandari finalizate valide si nu vor fi contorizate in contul
participantului care a inregistrat recomandarea acele achiziti de sisteme IQOS sau lil din alte oferte,
cum ar fi dar fara a se limita la, oferte de tip ,Loyalty Kit”, conform ofertelor comerciale active ale

Vanzatorului.




Se considers participare valida in cadrul prezentei campanii promotionale toate recomandarile
inregistrate de participanti si finalizate cu achizitie, cu limitele si in termenele mentionate anterior in

cadrul prezentului regulament.

functie de numarul de participari valide acumulate pe perioada de desfasurare a prezentei
nii, Participantul se vor incadra intr-unul din nivelurile Campaniei astfel:

unior Ambassador — Participantul care a acumulat minimum 1 (o) participare valida;

enior Ambassador — Participantul care a acumulat minimum 4 (patru) participdri valide,
ihclusiv participdrile care au dus la atingerea nivelului anterior;

lite Ambassador — Participantul care a acumulat minimum 7 (sapte) participari valide,
inclusiv participdrile care au dus la atingerea nivelurilor anterioare;

Supreme Ambassador — Participantul care a acumulat minimum 10 (zece) participari valide,
inclusiv participdrile care au dus la atingerea nivelurilor anterioare.

SECTIUNEA 5. DESCRIEREA PREMITLOR
in cadrul prezentei Campanii se vor acorda premii dup& cum urmeaza:

Premii garantate:

- Voucher IQOS in valoare de 15 RON — premiu acordat la atingerea pragului Junior
Ambassador, acordat Participantilor care au avut, anterior inceperii prezentei Campanii,
minimum o recomandare indiferent daca aceasta a fost sau nu finalizaté cu vanzare conform
mecanismului campaniei ,Recomanda IQOS";

- Voucher IQOS in valoare de 40 RON — premiu acordat la atingerea pragului Junior
Ambassador, acordat Participantilor care nu au avut, anterior inceperii prezentei Campanii,
minimum o recomandare indiferent daca aceasta a fost sau nu finalizatd cu vanzare conform
mecanismului campaniei ,Recomanda IQ0OS”

- Voucher IQOS in valoare de 60 RON - premiu acordat la atingerea pragului Senior
Ambassador;

- Voucher 1IQOS in valoare de 110 RON — premiu acordat la atingerea pragului Elite
Ambassador. '

Identificarea Participantilor se va realiza pe baza datelor cu care acestia s-au inscris in cadrul
platfomei online www.igos.ro, iar voucherul va fi disponibil in contul din cadrul platformei
www.igos.ro/club, dupé confirmarea eligibilitatii Participantului.

Premii lunare:

- Voucher Depot 1.000 RON — 3 premii pe lund / 36 premii in total.
Valoarea totald netd a unui premiu este 1.000 RON, valoarea totald brutd a unui premiu este
1.044 RON. Voucherele se pot utiliza pentru achizitii pe website-ul www.vouchersdepot.com.
Modul de utilizare a acestora se supune termenilor si conditiilor acestuia. Valabilitatea
voucherelor va fi comunicatd castig&torului in momentul acorddrii premiului.

- Experientd Senior Ambassador — 1 premiu pe luna / 12 premii in total.

Premiul const in experient3 turisticd pe teritoriul Romaniei intr-o locatie selectata anterior de
Organizator. Premiul este pentru doud persoane — castigétor si o persoana insotitoare adultd
si include cazare 2 nopti §i pensiune completd (mic dejun, pranz si cind) pe perioada
sejurului. Premiul nu include cheltuieli de transport sau alte cheltuieli personale ale
castigatorului si / sau insotitorului. Destinatia turistica aferentd fiecdrei luni de Campanie va fi
comunicatd Participantilor in cadrul website-ului www.igos.ro/club, pagina destinata prezentei
Campanii.

Valoarea totald estimata netd a unui premiu este 2.577,78 RON (cu TVA si taxe incluse).

- Experient3 Elite & Supreme Ambassador - 1 premiu pe lund / 12 premii in total.
Premiul constd in experient turisticd pe teritoriul Romaniei intr-o locatie selectatd anterior de
Organizator. Premiul este pentru doud persoane — castigator si o persoand insotitoare adultd
si include cazare 2 nopti si pensiune completd (mic dejun, prénz si cind) pe perioada
sejurului. Premiul nu include cheltuieli de transport sau alte cheltuieli personale ale
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castigatorului si / sau insotitorului. Destinatia turistici aferentd fiecirei luni de Campanie va fi
comunicata Participantilor in cadrul website-ului www.igos.ro/club, pagina destinatd prezentei
Campanii.

Valoarea totald estimaté netd a unui premiu este 4.296,67 RON (cu TVA si taxe incluse).

Premiile vor fi acordate conform metodologiei descris& in cadrul sectiunii 6 de mai jos.

Caracteristicile si/ sau specificatiile premiilor pot suferi modificiri fata de caracteristicile
descrise mai sus, in functie de disponibilitatea sau de modificirile suferite de aceste
produse/premii in momentul achizitiondrii acestora de Ila producatori/furnizori,
maodificari ce sunt independente de Organizator.

Numele castigatorilor vor fi afisate in cadrul platformei online IQOS CLUB, pe masura validarii lor.

Valoarea totald estimatd a premiilor este de RON 1.011.093,33 (cu TVA si taxe incluse).

SECTIUNEA 6. CASTIGAREA DE PREMII. METODOLOGIA DE ACORDARE $1 LIVRARE A PREMIILOR

Céstigarea de premii in cadrul prezentei Campanii Promotionale

Premii garantate — se acorda Participantilor la avansarea in nivelurile prezentei Campanii, aga cum
acestea au fost definite anterior in cadrul prezentului Regulament.

Un Participant va putea castiga cate un singur premiu la atingerea fiecarui prag asociat fiecarui nivel.
Un Participant va putea castiga maximum 4 premii garantate pe perioada de desfdsurare a prezentei
Campanii.

Premii lunare

Pentru a putea fi considerat eligibil pentru castigarea de premii lunar, un Participant trebuie sa
acumuleze minimum 1 (o) participare validd pe perioada de desfisurare a Campanie si sa fie, astfel,
incadrat intr-unul dintre nivelurile Campaniei, asa cum aceastea au fost definite anterior in cadrul
prezentului regulament.

O luna de Campanie Promotionald se defineste ca fiind o lung calendaristic3, de pe 01 ale lunii, de la
ora 00:00:00, pand in ultima zi a lunii, la ora 23:59:59 (inclusiv). Exceptie de la aceasta face prima
luna de Campanie, care va fi definitd de la 05 septembrie 2024 pan3 pe 30 septembrie 2024 la ora
23:59:59 (inclusiv).

Un Participant va fi inclus in tragerea la sorti aferentd nivelului la care a fost incadrat la finalul lunii
pentru care se realizeaza extragerea.

Un Participant poate castiga un singur premiu lunar de acelasi tip, pe intreaga pericadd de
desfasurare a prezentei Campanii.

Metodologia de acordare si livrare a premiilor

Premii garantate

Premiile se vor acorda, in mod automat, la atingerea fiecarui prag al nivelurilor disponibile in cadrul
prezentei Campanii, astfel:

Nivel Junior Ambassador — se atinge la inregistrarea primei participdri valide pe perioada de
desfasurare a prezentei Campanii.

In situatia in care Participantul nu a mai inregistrat anterior nicio recomandare, indiferent daca
aceasta a fost sau nu finalizatd cu vanzare conform mecanismului Campaniei ,Recomanda IQ0S”,
atunci premiul alocat va fi voucher IQOS 40 RON.



in situatia in care Participantul a avut, anterior inceperii prezentei Campanii, minimum o
recomandare, indiferent daca aceasta a fost sau nu finalizatd cu vanzare conform mecanismului
Campaniei ,Recomanda 1Q0S”, atunci premiul alocat va fi voucher 1QOS 15 RON.

Nivel Senior Ambassador — se atinge la inregistrarea celei de-a 4-a participari valide, inclusiv
participérile care au dus la atingerea nivelurilor anterioare, pe perioada de desfasurare a prezentei
panii, iar Participantului i se aloca premiul constand in voucher IQOS 60 RON.

¢

%3 Elite Ambassador — se atinge la inregistrarea celei de-a 7-a participari valide, inclusiv
pagtitiparile care au dus la atingerea nivelurilor anterioare, pe perioada de desfasurare a prezentei
anii, iar Participantului i se aloca premiul constdng in voucher IQOS 110 RON. in plus,
icipantul va acumula in contul sau din cadrul platformei IQOS CLUB 500 Forward Points si insigna

" Elite IQOS Ambassadors”.

Nivel Supreme Ambassador — se atinge la inregistrarea celei de-a 10-a participari valide, inclusiv
participérile care au dus la atingerea nivelurilor anterioare pe perioada de desfasurare a prezentei
Campanii. Participantul va acumula in contul s3u din cadrul platformei IQOS CLUB 750 Forward Points
si insigna ,Supreme IQOS Ambassadors”.

Premiile constand in vouchere IQOS vor fi disponibile in mod automat, in maximum 72 ore, in contul
Participantului din cadrul platformei IQOS CLUB. Pentru a beneficia de acesta, Participantul trebuie sa
acceseze sectiunea ,Recompensele mele” unde va completa formularul de revendicare.

Valabilitatea voucherului, precum si detalii privind modalitatea de utilizare a acestuia vor fi
comunicate cstigatorului in contul séu din cadrul platformei online 1Q0S CLUB.

Premii lunare

in cadrul prezentei Campanii Promotionale se vor acorda premii lunare, prin trageri la sorti realizate
dintre Participantii eligibili, conform nivelului la care erau incadrati Participantii la finalul lunii pentru
care se realizeaza extragerea. : ;

O lun& de Campanie Promotionald se defineste ca fiind o lund calendaristicd, de pe 01 ale lunii, de la
ora 00:00:00, pand in ultima zi a lunii, la ora 23:59:59 (inclusiv). Exceptie de la aceasta face prima
lund de Campanie, care va fi definitd de la 05 septembrie 2024 pand pe 30 septembrie 2024 la ora
23:59:59 (inclusiv).

Un Participant va fi inclus in tragerea la sorfi aferentd nivelului in care a fost incadrat la finalul lunii
pentru care se realizeaza extragerea.

Tragerile la sorti vor avea loc lunar si se vor realiza in maximum 5 zile lucrdtoare de la finalizarea lunii
pentru care se face extragerea.

in situatia in care nu existd niciun participant eligibil pentru a fi inclus in tragerea la sorti, atunci
aceasta nu se mai realizeazs, premiul/premiile nu se mai acorda si va/vor ramane in posesia
Organizatorului.

Tragerile la sorti pentru desemnarea castigétorilor se vor face pe baza unui algoritm electronic. Se vor
organiza trageri la sorti si se vor desemna castigatori si rezerve pentru fiecare dintre tipurile de premii
acordate dupd cum urmeaza:

Voucher Depot — vor fi inclusi in cadrul extragerii participantii incadrati la nivelul Junior Ambassadors
la finalul lunii pentru care se realizeazd tragerea la sorti. Nu vor fi considerati eligibili si nu vor fi
inclusi in tragerea la sorti Participantii care au castigat anterior un premiu de acelasi tip, pe perioada
de desfasurare a prezentei Campanii. In cadrul extragerii se vor desemna 3 (trei) castigatori si 9
(noud) rezerve.

Experientd Senior Ambassador — vor fi inclusi in cadrul extragerii participantii incadrati la nivelul
Senior Ambassadors la finalul lunii pentru care se realizeaza tragerea la sorti. Nu vor fi considerati




eligibili si nu vor fi inclusi in tragerea la sorti Participantii care au castigat anterior un premiu de
acelagi tip, pe perioada de desfdsurare a prezentei Campanii. In cadrul extragerii se vor desemna 1
(un) castigator si 5 (cinci) rezerve.

Experienta Elite & Supreme Ambassador — vor fi inclusi in cadrul extragerii participantii incadrati intr-
unul din nivelurile Elite Ambassadors sau Supreme Ambassador la finalul lunii pentru care se
realizeaza tragerea la sorti. Nu vor fi considerati eligibili si nu vor fi inclusi in tragerea la sortj
Participantii care au castigat anterior un premiu de acelasi tip, pe perioada de desfasurare a prezen
Campanii. In cadrul extragerii se vor desemna 1 (un) castigétor si 5 (cinci) rezerve.

Un Participant poate castiga un singur premiu lunar de acelasi tip, pe intreaga perioad3
desfagurare a prezentei Campanii.

Un participant, inclus in tragerea la sortj, va fi extras o singurd dat3.

Castigatorii desemnati vor fi contactati in termen de 2 (doud) zile lucrtoare de la data la care a avut
loc tragerea la sortj, la numérul de telefon completat si confirmat de participanti la crearea contului in
cadrul platformei online www.iqos.ro, respectiv IQOS CLUB.

Castigdtorii vor fi contactati de maximum doud ori, pentru a se realiza urmitoarele: identificare,
validare, comunicarea detaliilor cu privire la modul in care vor beneficia de premiul acordat.

Identificarea Participantilor se va realiza pe baza datelor cu care acestia s-au inscris in cadrul
platfomei online www.igos.ro, respectiv IQOS CLUB si a celor comunicate in momentul validrii
telefonice (nume, prenume, data de nastere, localitate, adresa de email, CNP — pentru premiile in
valoare mai mare de 600 RON).

Castigatorii se obligd s& mentioneze in cadrul procesului de validare, in baza prevederilor Codului
Fiscal (conform cdruia platitorii de venituri, cu regim de retinere la sursé a impozitelor, au obligatia sa
depuna ,Declaratia informativd privind impozitul retinut la sursé, veniturile din jocuri de noroc si
castigurile/pierderile din investitii, pe beneficiari de venit (D205)" privind calcularea si retinerea
impozitului pentru fiecare beneficiar de venit, la organul fiscal competent, pand in ultima zi a lunii
februarie inclusiv a anului curent pentru anul expirat) codul siu numeric personal din cartea de
identitate. In cazul in care participantul refuzd s3 indice codul s§u numeric personal, acestuia nu i
va fi acordat premiul, urménd a fi decazut din drepturile de a reclama acest castig. Aceastd prevedere
se aplica doar pentru premiile in valoare de peste 600 RON,

In situatia in care, la momentul validarii telefonice, castigatorul declard c& refuzé si accepte premiul
castigat, sau nu intruneste toate conditile necesare validarii sale, in conformitate cu prezentul
Regulament, castigdtorul va fi invalidat si decdzut din drepturi, iar Organizatorul va apela la rezerve,
in ordinea desemndrii acestora, urmand acelasi mecanism descris.

in cazul in care nu se reuseste validarea castigdtorului din motive independente de Organizator,
acesta va fi decazut din drepturi, iar Organizatorul va apela la rezerve, in ordinea desemnirii
acestora, urmand acelasi mecanism descris,

In situatia in care nu se reugeste validarea niciunei rezerve, din motive independente de Organizator,
premiul nevalidat nu se va mai acorda si va raméne in posesia Organizatorului.

La finalul apelului de validare telefonica, Participantului fi vor fi comunicate toate detaliile referitoare
la premiul castigat si modalitatea prin care vor beneficia de premiu.

Premiile constand in Voucher Depot vor fi livrate castigétorilor validati in contul lor din cadrul
platformei online IQOS CLUB, sectiunea Recompensele mele.

Pentru premiile constand in Experienta Senior Ambassador si Experientd Elite & Supreme Ambassador
detaliile privind modalitatea prin care pot beneficia de premiu vor fi transmise in mod gratuit
castigatorilor validati prin intermediul postei electronice, n termen de maxim 10 zile lucritoare de la
validarea telefonica. Comunicarea email se transmite pe adresa de email din contul www.igos.ro al
castigatorului, confirmata de acesta in cadrul procesului de validare. Trimiterea emailului se va realiza
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in termen de maximum 10 zile lucritoare de la validarea telefonica. Organizatorul nu este responsabil
de neprimirea sau primirea intérziaté a emailului, din motive ce nu tin de acesta, cum ar fi dar fara a
se limita la adres3 de email eronat a castigdtorului, imposibilitatea castigatorului de a accesa casuta
de email.

*Gastigatorii premiilor acestei Campanii promotionale vor primi doar premiul castigat,
dpform cu cele mentionate mai sus si prevazute in prezentul Regulament Oficial.
=

} gatorii nu pot cere modificarea naturii, cantitatii, conditiilor si modului de acordare a
* iilor nici Orgamzatorulm acestei Campann Promotionale, si nici partenerilor
. UN“ stuia. In situatia in care castigitorul refuzi si accepte premiul castigat sau nu poate

l.,mi\' eneficia de acest premiu din motive independente de Organizator, premiul nu va fi
inlocuit cu un alt premiu sau beneficiu.

Numele castigatorilor vor fi afisate pe website-ul www.igos.ro/club, dupa validarea acestora.

SECTIUNEA 7. RASPUNDERE

Organizatorul si societdtile implicate in organizarea prezentei Campanii nu fsi asuma raspunderea
pentru imposibilitatea participarii la Campanie datorita unor cauze care nu depind direct de ei. Prin
inscrierea la aceasta Campanie, Participantii sunt de acord sa respecte conditile de participare
precum si toate decizile luate de Organizator si colaboratorii sai in toate aspectele legate de
implementarea prezentei campanii. Organizatorul nu-si asuma raspunderea si nu este responsabil
pentru situatiile in care un participant nu poate accesa platforma online dedicatd Campaniei din
motive care nu {in de functionalitatea website-ului, de genul: conexiune la internet, programe
instalate, versiuni de browser vechi, probleme cu reteaua electrica, erori cauzate de intreruperea
neasteptata a serviciului de hosting al website-ului etc sau alte motive independente de Organizator.
Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari ce
apar ulterior termenelor stabilite in prezentul document sau al documentelor conexe.

SECTIUNEA 8. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Datele cu caracter personal furnizate de castigatori in cadrul Campaniei vor fi procesate in
conformitate cu notificarea privind protectia datelor cu caracter personal a Organizatorului, disponibila
la https://www.pmiprivacy.com/romania/ro/consumer/.

In cazul in care este aplicabil, Organizatorul va respecta dispozitile art.12 din Legea nr 506/2004
privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor
electronice, referitor la transmiterea de informatii prin e-mail si alte mijloace electronice.

La cererea scrisa, semnatd si datatd a persoanei vizate, adresatéa prin e-mail la adresa
contact@igos.ro, in mod gratuit, compania Philip Morris Trading S.R.L. va confirma utilizarea datelor
care o privesc sau va inceta orice prelucrare a acestora. De asemenea, Philip Morris Trading S.R.L. va
rectifica, actualiza, bloca, sterge sau transforma in date anonime pe toate acelea a cdror folosire nu
este conforma dispozitiilor Regulamentului (UE) 679/2016.

SECTIUNEA 9. CENTRUL DE ASESTEN"{% CLIENTI

Pe perioada deruldrii prezentei Campanii, de luni pana vineri, orele 08.00-20.00 sau sambatd si
duminica intre orele 10:00-18:00, persoanele interesate de detalii pot contacta centrul de asistenté
clienti destinat IQOS la numarul 0800.030.333 (apel gratuit) pentru a afla mai multe informatii n
legiturd cu prezenta Campanie. In afara programului mentionat mai sus, va exista un mesaj
preinregistrat care va comunica apelantilor programul de functionare a liniei telefonice.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu lua in considerare solicitdrile primite la centrul de asistenta
clienti de la apelanti cu atitudine necorespunzatoare (cum ar fi, dar fard a se limita la aceste situatii:
limbaj agresiv, inadecvat, ton ridicat al vocii, amenintari). In aceste cazuri vor fi luate in considerare
spre analizd, doar situatiile semnalate si primite de catre Organizator de la respectivii reclamanti in
scris, la adresa de email contact@igos.ro pana la data de 30 septembrie 2025 (inclusiv), data
receptionarii emailului,

SECTIUNEA 16, TAXE ST IMPGZITE




Organizatorul se obligé s& calculeze, sé retind si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute
de cdatre castigdtori in conformitate cu Legea nr.227/2015 privind Codul fiscal, cu modificdrile gi
completérile ulterioare.

De asemenea, organizatorul se obliga s@ depuna la organul fiscal competent, pana la finalul lunii
februarie inclusiv a anului curent pentru anul expirat ,Declaratia informativa privind impozitul retin
la sursd, veniturile din jocuri de noroc si castigurile/pierderile din investitii, pe beneficiari de vefi
(D205)" in calitatea sa de platitor de venituri care are obligatia calcularii, retinerii si virarii impozit
pe veniturile cu regim de retinere la sursa a impozitului, potrivit titlului IV din Legea nr.227/2
privind Codul fiscal, cu modificdrile si completarile ulterioare.

Orice alte obligatii de naturd fiscald sau de orice alta naturd in legaturd cu acestea sunt in sarci
exclusivd a castigatorului. Orice alte cheltuieli care nu sunt acoperite Tn mod specific de acest
Regulament Oficial vor fi suportate de catre castigator.

SECTIUNEA 11, LITIGII

In cazul unor potentiale litigii ap&rute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie, acestea
vor fi solutionate pe cale amiabild. Dacd nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabild, partile
implicate in litigiu se vor adresa pentru solutionare instantelor competente romane in jurisdictia
cdrora se afld sediul Organizatorului. Orice reclamatii sau sesizdri referitoare la prezenta Campanie
promotionala se primesc in scris de catre Organizator prin email la adresa contact@iqos.ro pana la
data de 30 septembrie 2025 inclusiv.

SECTIUNEA 12. INCETAREA CAMPANIEI

Prezenta Campanie poate inceta ca urmare a unei decizii a Organizatorului sau in cazul aparitiei unui
eveniment ce constituie fortd majord, inclusiv in cazul imposibilitétii Organizatorului, din motive
independente de vointa sa, de a continua prezenta Campanie promotionald. Organizatorul Tsi rezerva
dreptul sd adauge si/sau sa retraga diverse promotii in cadrul Campaniei, urménd a aduce la zi
sectiunea Promotii Curente a prezentului regulament Oficial, si informand participantii la Campanie cu
privire la debutul/incetarea valabilitati anumitor promotii prin e-mail si/sau direct prin intermediul
platformei online, la adresa web ,iqos.ro/club”. Incetarea uneia sau mai multor promotii din cadrul
Campaniei nu atrage dupa sine incetarea propriu-zisa a Campaniei.

Prezenta Campanie se completeaza cu Regulamentul IQOS ° Club, disponibil aici:
https://www.igos.ro/club/regulament.

Prezentul Regulament Oficial a fost redactat, cu respectarea prevederilor Ordonantei de Guvern nr.
99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piatd, asa cum a fost ulterior modificata
prin Legea nr. 650/2002, semnat si autentificat in prezenta unui Notar Public intr-un exemplar original
si mai multe copii duplicat.

PHILIP MORRIS TRADING SRL

Prin delegat imputernicit
.. SERBAN CARMEN LILIANA
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BIROUL
INDIVIDUAL NOTARIAL

VOLUNTAS LEGIBUS
Oragul Voluntari, Str. Buzdului nr. lc, Judeful Ilfov
Tel/Fax: 021.270.59.28/29/0722.301.363
inregistrat sub nr.1439 in Registrul electronic de evidenta a
prelucrarilor de date cu caracter personal al A.N.S.P.D.C.P.

Licenta de functionare nr.41 /2024

INCHEIERE DE AUTENTIFICARE NR.4762
anul 2024, luna 09, ziua 11

In fata mea, DANIEL-IONEL ARON, notar public, la sediul biroului
s-a prezentat azi, data de mai sus:

SERBAN CARMEN-LILIANA, domiciliatd in Municipiul Bucuresti,
Str.Sold.Zambila Ionitd nr.1, bl.33A, sc.3, et.9, ap.157, sector 2, identificata
prin CI seria RK nr.217780, eliberatad de S.P.C.E.P. Sector 2 la data de
03.10.2018, CNP 2770926511665, in calitate de mandatar al PHILIP MORRIS
TRADING., persoani juridicdi romana, cu sediul social in Oras Otopeni ,str.
Horia, Closca si Crisan nr.83-105,bl Cladirea A jud.llfov avand Cod de inregistrare
fiscalda RO 4888165 si numar de ordine in registrul comertului J23/511/2004
conform procurii speciale autentificata sub nr.45 /09.01.2024 de catre Notarul
Public Bunea Raluca din cadrul Societatii Profesionale Notariale
Dragomir/Bunea,

care, dupa ce si-a citit continutul prezentului inscris, a declarat ca i-a
inteles continutul, ca cele cuprinse In act reprezinta vointa sa, a consimtit la
autentificarea prezentului inscris si a semnat unicul exemplar.

In temeiul art. 12 lit. b) din Legea notarilor publici si a activitatii
notariale nr. 36/1995, republicata la data de 19.03.2018,

SE DECLARA AUTENTIC PREZENTUL INSCRIS.
S-a perceput onorariu notarial de 2528 lei si TVA in valoare de 480 lei

cu OP/2024.
NOTAR PUBLIC,
ss. ARON DANIEL IONEL

Prezentul duplicat s-a intocmit in trei exemplare, de notar public Aron
Daniel Ionel, astazi, data autentificarii actului si are aceeasi forta probanta ca
originalul







